
 

 処遇改善加算 職場環境要件 
 

区分 法人の取り組み 

入職促進に向けた取り組み ・転職者や年齢、経験等にこだわらない個人に合った勤務条件での

採用の取り組み 

・職業体験や実習、アルバイトの受入 

資質の向上やキャリアアップ

に向けた支援 

・介護福祉士資格取得のための研修や喀痰吸引研修等の受講支援 

・研修受講やキャリアパス等級管理規程、正規職員転換規程と人事

考課の連動 

両立支援・多様な働き方の推進 ・職員の希望に応じた勤務日数、時間でのシフト 

・正規職員転換規程の整備 

・有給休暇の取得日数の増加 

腰痛を含む心身の健康管理 ・全職員健康診断の実施 

・腰痛研修の実施（負担軽減の介護技術の修得支援） 

生産性向上のための業務改善

の取組 

・課題に関して数値、グラフで見える化と改善の取組み 

・毎月の巡視チェック表を活用した職場環境のチェック、整備 

・清掃、洗濯の委託 

・介護職員以外による介護外業務 

やりがい・働きがいの醸成 ・職員会の開催 

・希望により職場体験、見学の受入 

・地域行事への参加、展示 

・第三者委員、介護相談員の訪問時の利用者等の声の共有 

 


